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Postawy nauczycieli wobec
odmiennosci kulturowej.

Prezentacja wynikow badan pilotazowych
przeprowadzonych w Krakowie

Urszula Majcher-Legawiec

Doradca metodyczny ds. wielokulturowosci



Specyfika pracy w szkole
wielokulturowe]

Ignorowanie lub nieswiadomos¢ owej specyfiki sg
zagrozeniem dla karier edukacyjnych, akulturacji
oraz spotecznej integracji uczniow odmiennych
kulturowo, poniewaz powodujg zaburzenia zdrowia
| przystosowania spotecznego takich uczniow oraz
w wiekszym stopniu narazajg ich na marginalizacje
| wykluczenie; stwarzajg ponadto problemy
dydaktyczne | wychowawcze, sprawiajac, ze
szkota | nauczyciel tracg kontakt z uczniami i ich
rodzicami, a takze generujg miedzykulturowe
konflikty i nieporozumienia niekorzystnie rzutujgce
na prace i atmosfere placowki oswiatowe,.

[K. Bteszyninska, Dzieci obcokrajowcoéw w polskich placéwkach o$wiatowych - perspektywa szkofy. Raport z badar, ORE,
Warszawa 2010]



Nowa perspektywa: dostosowanie

- koniecznosc ustalenia ram prawnych
| organizacyjnych (np. tresci
programowych | metod pracy
dydaktycznej | wychowawczej) pracy
szkoty

koniecznosc przygotowania nowego
systemu sprawdzania wiedzy |
przeprowadzania egzaminow

koniecznosc¢ dostosowania programow
studiow przygotowujgcych nauczyciel
do pracy w srodowisku wielokulturowym

4




Nowa perspektywa: rozwoj

dkoniecznosc¢ przygotowania
pracownikow szkoty w zakresie
nowych (meta)kompetenciji, wsrod
ktorych wskazac nalezy kompetencje
miedzykulturowg i komunikacyjna, ze
szczegolnym uwzglednieniem
znajomosci technik pracy z uczniem
nie mowigcym (lub stabo mowigcym)
po polsku w klasie, wspomagajgcych
nauczanie przedmiotowe po polsku,

Jotwarcie szkoty na wielokulturowosc
| roznorodnosc jezykowag




Badana grupa

O czynni nauczyciele szkoét polskich, ktorzy podjeli studia z
zakresu nauczania jezyka polskiego jako obcego na
Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie - 22 osoby (21
kobiet, 1 mezczyzna)

O pokolenie X — 12 0s6b (57%)
X to pokolenie urodzone w latach 1965-1976, ktore
zdefiniowaty takie wydarzenia jak odkrycie AIDS, kryzys
gietdowy w 1987 r., w koncu upadek muru berlinskiego,
wczesniej brak mozliwosci podrézowania, brak kontaktu z
przedstawicielami innych kultur albo kontakt bardzo
ograniczony

Q - pokolenie Y — 7 0so6b (33%)
Y to osoby urodzone po 1977 r., zdefiniowane przez Google,
Facebooka czy ataki terrorystyczne z 11 wrzesnia 2001 r.,
nieznajgce zakazow podrozowania, spedzajgce wakacje za
granicg i majgce kontakt z innymi kulturami, znajgce jezyki
obce, gtdwnie angielski




Narzedzia | obszary badawcze

Narzedzia:

modyfikowana ankieta do badania kompetencji do komunikacji
miedzykulturowej, Uniwersytet w Biatymstoku, zespot pod kier. prof. J.
Nikitorowicza, ,Kompetencje do komunikacji miedzykulturowej w aspekcie
wielokulturowosci regionu i procesow migracyjnych”, Warszawa 2013

Obszary badawcze:

- wiedza o odmiennosci kulturowej oraz postawy wobec odmiennosci
kulturowej jako elementy kompetencji do komunikacji miedzykulturowej

- samoocena badanych odnoszgca sie do ich postaw wobec odmiennosci
kulturowej oraz miejsce na skali etnocentryzm — etnorelatywizm

- uogolnione kompetencje do komunikacji miedzykulturowe;

- kompetencje do komunikacji miedzykulturowej a identyfikacje spoteczno-
kulturowe badanych

- kompetencje do komunikacji miedzykulturowej w swietle regionalnych
i rodzinnych wyjazdow migracyjnych



Dlaczego badamy kompetencje do
komunikacji miedzykulturowej?

W kontekscie procesow mobilnosci (bez wzgledu na
motywacje) postawi¢c mozemy dwa pytania:
1. w jaki sposob kontakt z nowg kulturg zmienia jednostke,
2. w jaki sposob kontakt z innymi kulturami zmienia
spoteczenstwa | narody.

"Z wielu badan wynika, ze mamy ktopoty z analizg wartosci
innych kultur, dostrzeganiem jej, przyznawaniem jej
wartosci, interpretowaniem, porownywaniem. Myslimy
raczej intuicyjnie, odwotujac sie do uprzedzen i stereotypow,
niz analitycznie. Mamy problemy z umiejetnoscig
segregowania, wybierania, weryfikowania informacji".

[J. Nikitorowicz, 2013]

Dlatego takze wazne jest badanie pewnych dyspozycji do
zycia w spoteczenstwie wielokulturowym, w tym aspektow
zwigzanych z komunikacjg miedzykulturowa.
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Prosze uwaznie przeczyta¢ stwierdzenia umieszczone po obu stronach skali i zaznaczy¢ znakiem "x" punkt
odpowiadajacy Panstwa odczuciom. Im bliZzej prawego badz lewego stwierdzenia znajdzie sie znak "x", tym
silniejsza jest Pani/Pana akceptacja dla tego stwierdzenia.

tu zaznacz

22. | Nicnie wiem na temat obyczajow i zwyczajow Mam wiedze na temat obyczajow i zwyczajow
obcokrajowcéw mieszkajacych w Polsce. obcokrajowcéw mieszkajacych w Polsce.

23. | Niekieruje sie stereotypami w kontaktach Kieruje sie stereotypami w kontaktach
z obcokrajowcami. z obcokrajowcami.

24. | Zpewnymigrupami obcokrajowcéw w Polsce Z kazdg grupa obcokrajowcow mieszkajgcych
czuje sie lepiej niz z innymi. w Polsce czuje sie tak samo dobrze.

25. | Lubie przebywacz ludzmi z tej samej kultury, co Lubie przebywac z ludzmi z réznych kultur.
ja.

26. | Pracaw szkole/klasie jednokulturowejjest Pracaw szkole/klasie wielokulturowejjest
bardziej satysfakcjonujaca. bardziej satysfakcjonujaca.

27. | Wszyscy uczniowie sa tacy sami, maja podobne Kazdy uczen jest inny, ma inne wartosci,
wartosci, pogladyi mozliwosci. poglady i mozliwosci.

28. | Zdumiewa mnie, jak odmiennie potrafig sie Nie dziwig mnie odmienne zachowania
zachowywac obcokrajowcy w Polsce. obcokrajowcéw w Polsce.

29. | Reagujeirytacja/zloszcze sie, kiedy w Polsce Jestrzecza normalng, ze w Polsce
kto$ nie mowi po polsku. obcokrajowcy komunikujg sie w innym jezyku.

30. | Uwazam, ze to problem, kiedy w szkole /klasie Jestrzecza normalng, Ze uczniowie
uczen nie méwi po polsku. w szkole/klasie nie méwig dobrze po polsku.

31. | Wszyscy obcokrajowcy muszg stosowac sie do Polacyi obcokrajowcy w Polsce powinni

zasad spotecznych obowiazujacych w Polsce.

negocjowac wspolne zasady spoteczne.




Srednie wartosci odpowiedzi

Deklaracja swiatopogladu co do zasad spolecznych

Deklaracja reagowania na wielojezyeznosc w szkole/klasie

Deklaracja reagowania na wielojezyeznosé w Polsce

Deklaracja swiadomosci odmiennosci kulturowej - przewidywanie roznic
w zakresie zachowania

Deklaracja swiadomosci odmiennosei kulturowej - przewidywanie w
zakresie roznic wartosei 1 Swiatopogladu w wymiarze indywidualnym

Deklaracja satysfakeji z kontaktu z pracy w srodowisku wielokulturowym

Deklaracja otwartosei na innych

Deklaracja poczucia komfortu w sytuacji kontaktu z przedstawicielami
innych kultur

Deklaracja swiadomosei kierowania sie stereotypami w kontaktach z
przedstawicielami innych kultur

Deklaracja na temat wiedzy na temat obyezajow i zwyczajow
obcokrajowedw w Polsce
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Samoocena kompetencji ogoélnych do komunikacji miedzykulturowej

Ankietowani deklaruja:

d niska wiedze 1 brak umiejetnosci rezygnacji ze stereotypow w postrzeganiu
innych kultur,

 znaczna otwarto$¢ na inne kultury 1 satysfakeje z pracy w srodowisku
wielokulturowym, jednoczesnie umiarkowany komfort w sytuacji kontaktu z
grupami odmiennymi kulturowo,

d duza swiadomos¢ odmiennosci kulturowej, przejawiajacej sie w zachowaniach,
wartosciach 1 swiatopogladu w wymiarze indywidualnym

J umiejetnos¢ transgresji konstruktywnej (gotowos¢ przekraczania siebie w celu
wzbogacenia sie o doswiadczenie wielokulturowe, samorozwoju 1 edukacji —
satysfakeja z pracy w srodowisku wielokulturowym),

d akceptacje dla unikalnosci uniwersalnej ("kazdy ma swoje wartosci 1 poglady™) 1
umiarkowany dystans do manifestacji innosci kulturowej w zachowaniach,
 akceptacje nieznajomosci jezyka w szkole/klasie 1 umiarkowana akceptacja dla
komunikowania sie w swoim jezyku ojczystym/innych jezykach w Polsce,

d duza potrzebe negocjowania wspolnych zasad spolecznych (Polacy vs.
Obcokrajowcy).
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